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Solution ID: 3083 PRINT

Non riesco ad installare i drive per il mio prodotto Creative con
Windows XP

Se durante I'mstallazione di un driver viene indicato il seguente errore:

Software Installation

L E The zoftware pou are instaling haz not pazsed Windows Logo
2 testing ba werify itz compatibility with Windows =P [T el me why
thiz testing is important. )

Continuing your installation of this software may impair
or desztabilize the correct operation of pour spstem
either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommendsz that you stop thiz installation now and
contact the zoftware vendor for zoftware that has
passed Windows Logo testing.

[ Continue & ay ] LSTDP‘InstaIIatiDn

Consigliamo di selezionare il pulsante Continua.

Ad ogni modo potrebbe non essere sufficiente, in quanto dipendentemente dal sistema
che siutilizza 1l sofwtare di installazione potrebbe arrestarsi senza ulteriori errori.

Per risolvere il probelam procedere come segue:

1) Selelzionare Proprieta di Risorse del Computer, selezionare il tab Hardware ¢
quindi Firma del Driver:
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zeneral I Caomputer Name

— Add Hardware Wizard
i The Add Hardware Wizard helps you install hardware.

Add Hardware Wizard

~ Device Manager

The Device Manager lists all the hardware devices installed
an your compiter. Use the Device Manager to change the

properties of amy device.
Diver Signing Device Manager
~ Hardware Profiles
Hardware profiles provide a way for you to set up and store
different hardware configurations.
Hardware Profies |
oK Cancd | fppb

2) Se la casella Blocca ¢ attivata selezionare al suo posto Ignora o Avverti.

Driver Signing Options

During hardware installation, Windows might detect software that

~ What action do you want Windows to take?

{7 Ignore - Install thesofbware anyivay and domlt Ssk for my
apprasal

{* \Warn - Prompt me each time to choose an action

™ Block - Mever install unsigned driver software

3) Clickare OK.
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4) Ritentare I'nstallazione del driver.

Ultimo aggiornamento: 22 giugno, 2009
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