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Installierung einer Sound Blaster Soundkarte

Schliisselworter / Schliisselsiitze: Creative, installieren, Treiber, nicht erkannt, Sound Blaster, Soundkarte, Software-
Installation, Hardware-Installation

Zusammenfassung:

+ Anwendbar auf: alle Sound Blaster Soundkarten

v Vorbereitung des Systems fiir die Hardware- Installation;
Deinstallierung vorhandenen Audio-Geriétes;
Installierung einer Sound Blaster Hardware;
Installierung Sound Blaster Treiber und Anwendungen;
Uberpriifing die Software- Installierung;
Fehlerbehebung bei Installationsschwierigkeiten;
Windows Actualisierung

Schritt 1. Vorbereitung des Systems fiir die Hardware Installierung

Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer die Mindestsyste manforde rungen erfiillt.

Bitte demstallieren oder deaktivieren Sie alle vorhandenen Audio-Geriten wie z.B.
integrierte Onboard-Audio.

e Wenn Sic Windows 7, Windows 8 oder Windows 10 benutzen, iiberpriifen Sie

bitte, dass Thr Sound Blaster unter diesen Betriebssystemen unterstiitzt ist. Um
mehr iiber Windows 7 und Windows 8 Treiber-Downloads zu erfahren, klicken
Sie bitte auf die Windows 7™ and Windows 8™ - Treiber Verfligbarkeitstabelle.
Fiir mehr Informationen beziiglich der Treiber-Downloads flir Windows 10,
beziehen Sie sich bitte auf unsere

Wenn Sie Windows Vista benutzen, priifen Sie bitte, dass Thr Sound Blaster
Karte ist unter Windows Vista unterstiitzt. Um mehr iiber Windows Vista und
Treiber-Downloads zu erfahren, klicken Sie bitte auf die

Wenn Sie Windows XP oder Windows 2000 benutzen, stellen Sie sicher, dass
Sie die neuesten Windows Service Packs fiir [hr Betriebssystem installiert
haben.
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Wenn Sie Windows 98 SE benutzen, die Software-Installation erfordert am
meisten dic Windows 98 Installation-CD.

Schritt 2. Deinstallierung die vorhandene Audiokarte

Wenn Sie eine Reihe von Audio-Buchsen (Mikrofon-In, Line-Out, etc.) an der Riickseite
des PCs sehen, dann das Audiogerét in Threm PC bereits installiert ist.

& @
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Das bestehende Audio-Gerit kann entweder ein Standalone- Erweiterungskarte oder emne
mtegrierte Hauptplatine sein. Die folgenden ist allgemeinen Problembehandlungsverfahren
von Sound-Gerit von enem PC aber das variiert von Anbieter zu Anbieter. Wir
empfehlen dringend, dass Sie fiir weitere Informationen sich an Thren System Hersteller
wenden.

1.

Auf dem Windows Desktop, klicken Sie bitte Start > Systemsteue rung>
System.

. Wihlen Sie den Gerite-Manager aus.
. Blittern Sie nach unten durch zum Audio-, Video-und Game controller Abschnitt

und erweitern Sie es, und klicken + next to it.

. Suchen Sie die Liste fiir Ihre vorhandenen Soundkarte, zum Beispiel, Sound

Blaster Zx.

4 |J..;-! Sound, video and game n:n-ntru:rller5|
% Sound Blaster Audio Controller
% Sound BlasterZ

. Klicken Sie rechts auf der Soundkarte Liste, und wihlen Sie Deinstallieren.
. SchlieBen Sie alle Fenster.

. Schalten Sie Thren Computer aus, und entfernen Sie die vorhandene Soundkarte

von Threm PC, wenn es um die Erweiterungskarte geht.
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Wenn die vorhandene Audiokarte auf dem Mainboard integriert ist, versuchen Sie es im
BIOS deaktivieren. Bitte konsultieren Sie Ihren Handler, um zu wissen, wie man sie
deaktivieren kann.

Schritt 3. Installierung Sound Blaster Hardware

1. Schalten Sie den Computer und alle Peripheriegeréte aus, wenn Sie einen neuen
Sound Blaster Karte mstallieren.
Achtung!
Schalten Sie die Hauptstromversorgung aus und ziehen Sie das Netzkabel des
Computers ab. Das System-Netzteil mit Soft Power Off moglicherweise noch die
Stromversorgung des Kartensteckplatz. Dies kann Thre Audiokarte beschéidigen
konnen, wenn sie in den Steckplatz eingesetzt ist.

2. Bertihren Sie eine Metallplatte des Computers, um sich zu erden und ggf.
vorhandene statische Elektrizitit zu entladen, und ziehen Sie das Netzkabel aus der
Steckdose.

3. Entfernen Sie die Computerabdeckung.

4. Entfernen Sie die Metallhalterung von einem unbenutzten Karten-Slot, wenn diese
anfillt.
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5. Richten Sie die Audio-Karte im Steckplatz aus und driicken Sie fest aber vorsichtig
in den Steckplatz, wie unten gezeigt.
Driicken Sie die Audiokarte nicht mit Gewalt in den Steckplatz. Wenn es nicht
richtig paf3t, entfernen Sie es und versuchen Sie es erneut.

6. Befestigen Sie die Soundkarte auf den Computer.

7. Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an.

8. Schlielen Sie das Netzteil direkt an ene Steckdose an, und schalten Sie den

Computer ein.

http://ask creative.com/SRVS/C GI-BIN/WEBC GI.EXE/,/?St=373,E=0000000000067359062,K=861,Sx=1,usetemplate=printer.tem,Case=0bj(42331) Kb=ww_engli... 4/8



10/12/2017 Installierung einer Sound Blaster Soundkarte

Schritt 4. Installierung Sound Blaster Treiber und Anwendungen

Bevor Sie Ihr Sound Blaster-Karte benutzen, ist es notwendig, den Treiber und die
Anwendungen zu installieren.

Die folgenden Anweisungen gelten fiir das Winsows-Betriebssystem.

1. Nachdem Sie Thre Audio-Karte installiert haben, schalten Sie Thren Computer ein.
Windows erkennt die Audiokarte automatisch und sucht nach den Geritetreibern.

2. Bei der Eingabeaufforderung fiir die Audiotreiber klicken Sie auf die
Schaltfliche Abbrechen.

3. Deaktivieren Sie alle Virus Scanner Software und anderen
Hintergrundanwe ndungen.

4. Legen Sie die Installations-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein und die CD wird
automatisch gestartet.

Wenn es nicht [duft, konnen Sie es auch manuell nstallieren. Von Ihrem Windows-
Desktop auf Start > Run und typen Sie: \ctrun\ctrun.exe (d:\durch den
Laufwerksbuchstaben Thres CD-ROM-Laufwerk). Folgen Sie dazu den
Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Installation abzuschlieBen.

5. Starten Sie den Computer neu, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Hinweis: Wihrend der Installation kann Windows 98 SE Anwender aufgefordert,
Windows 98 SE Installations-CD in das Laufiverk einlegen. ASK Wenn Sie
keine Windows 98 SE Installations-CD haben, Sie konnen die notwendigen
Windows-Dateien auch hier finden: \WINDOWS \Options\ Cabs (ersetzen c:\
mit dem Buchstaben Threr Festplatte).

Schritt 5. Uberpriifung der Software Installierung

1. Auf dem Windows Desktop, klicken Sie Start > Systemsteuerung > Sound.

2. Stellen Sie sicher, dass mstallierter Sound Blaster Gerite als Standardgerit
ausgewdhlt. Beachten Sie das Kontrollzeichen.
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Playback |Recording | Sounds | Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Speakers
| Sound Blaster £

Default Device

SPDIF-Cut
- Sound Blaster £
Ready

Conflgure et Default | Propertie
Select a recording device below to modify its settings:
Line-In
- sound Blaster Z
(& MNotplugged in
Digital-In
Sound Blaster I
Default Device
What U Hear
hyound Blaster £
tefault Communications Device
Configure set Default |+ Properties

3. Stellen Sie sicher, dass die Lautstirke nicht stummgeschaltet ist. Wenn nétig,
stellen Sie die Lautstérke.
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Speakers Properties:
B Speskass Properties [

| Generdl [Lewels | Advanced |

’ ocoie: ) = = ==

Contralier Information

% Sound Blaster 2 P'mnﬂi::

Crestive Technology Lid

Jack Informatian
LR W Fesr Panel 3.5 mm ek
LR i FrontPanel 3.5 &am lack
Coub @ Resr Panel3.5 mm flack
SLER @8 Rear Fanel3.5 mm lk

Device Lage: [use tnis device (enable) v

SpeakerHeadphone
0 a0 [qy] | Baiance |

[General | Levels | Advanced |

Detaun Foimat
Cefert the sample rate and bt depih 10 be used when urening
iy ihaFed made.
24 bit, 48000 Hz Gt Quality) - [ e |
Exclusive Maode

| Allow applications o take exdutive contral of this device

o Grve exclugive mode applications priority

Signal Enharscemenis

Allowvs extrs signal prodessing By the audio dewice

1« Enalble audia enhandements

Fehlerbehebung bei Installationsschwierigkeiten:

Wenn die neu installierte Sound Blaster-Karte wird nicht wiihrend des Boot-
Vorgangs identifiziert oder von Windows erkannt, wir werden dringend empfehlen,
dass Sie es mit anderen Kartensteckplatz zu verschieben. Bitte vermeiden Sie die
Soundkarte neben einer Grafikkarte.

Andern Karten-Steckplitze 16st oft Interrupt Request (IRQ) Konflikte zwischen dem

http://ask creative.com/SRVS/CGI-BIN/WEBC GI.EXE/,/?St=373,E=0000000000067359062,K=861,Sx=1,usetemplate=printer.tem,Case=0bj(42331) Kb=ww_engli... 7/8



10/12/2017 Installierung einer Sound Blaster Soundkarte

Sound Blaster-Karte und andere Gerite wie Grafikkarte oder integrierter
Peripheriegerite.

Sie konnen auch die Karte setzen, um sicherzustellen, dass die Karte fest in den
Steckplatz sitzt.

Um eine ausfiihrliche Anleitung iiber Installierung oder Verschiebung einer Sound
Blaster-Karte zu bekommen, bitte wenden Sie sich bitte an die Sound Blaster
Handbuchs oder der Bedienungsanleitung Thres PC.

Wenn Sie immer noch Probleme mit der Software- Anwendung Installierung haben,
dann versuchen Sie einen sauberen Neustart durchfithren. Bitte lesen Sie den
Artikel: Sauberen Neustart fir Windows - SID 6738.

Windows Aktualisierung:

Windows 8 ist das neueste Windows-Betriebssystem. Sound Blaster Anwendungen,
die fiir friihere Windows-Betriebssysteme ausgelegt sind, diirfen nicht unter aktuellen
Windows arbeiten, wenn es gestartet wird. Es kann eine Meldung "Das Audio-Gerét
von dieser Anwendung unterstiitzt nicht erkannt wird angezeigt. Die Anwendung wird
beendet.

Es wird empfohlen, die bestehende Anwendungs-Software demnstallieren und dann die
neueste Windows Anwendungen erneut zu installieren. Bitte stellen Sie sicher, dass die
neueste unterstiitzten Treibern vor Installation Software-Update nstalliert.

Letzte Aktualisierung: 21. April 2016
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