Solution ID: 7391 PRINT

El asistente de registro se abre continuamente tras el arranque

Palabras clave / frases clave: Asistente de registro, arranque, pop-up

Resumen:

v Aplicable a: Productos Creative
v Elasistente de registro del producto Creative aparece cada vez que se reinicia el
equipo. Cambie el nombre del archivo InetReg.exe para desactivarlo.

Desactive la casilla de verificacion Ocultar las extensiones para tipos de archivo
conocidos para hacer visible los archivos ocultos.
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Folder views

You can apply the view (such as Detailz or lcons) that
m you are using for this folder to all folders of this type.

g

| Applyto Folders | | Reset Folders
Advanced settings:
Display file size information in folder tips -~

[] Display the full path in the title bar (Classic theme only)
| Hidden files and folders

@ Don' show hidden files, folders, or drives

(71 Show hidden files, folders, and drives

Hide empty drives in the Computer folder

Hide extensions for known file types
| Hide pmtected/\“:paating system files (Recommended) —
[] Launch folder windows in a separate process
[] Restore previous folder windows at logon
Show drive letters

m

Show encrypted or compressed NTFS files in color i
[ Restore Defaults
0K || Coneel || Apod

Si asistente de registro de productos Creative aparece cada vez que se reinicia el
ordenador, puede detenerlo cambiando el nombre del archivo InetReg.exe:

1. Pinche en Inicio y a continuacion en Ejecutar..

2. Escriba CMD y pulse Enter. (Si esta utilizando Windows ME, Windows
98, escriba Command).

3. Escriba: ren " C:\Program Files\Creative\Product
Registration\English\InetReg.exe" " C:\Program Files\Creative\Product



Registration\English\InetReg.exe.BAK"
4. Presione Enter. Cierre la ventana y reinicie el ordenador.

Alternativamente, usted puede buscar el archivo Inetreg.exe en el Explorador de
Windows y cambiar el nombre una vez que lo encuentre.

1. Pinche en Inicio y a continuacion Buscar.

2. Pulse en la opcion Todos los archivod y carpetas.

3. Escriba InetReg.exe en la casilla del nombre del archivo.

4. Una vez que el archivo se encuentra y se muestra, haga clic derecho sobre ¢ly
seleccione Cambiar nombre en la lista del meni. Cambie el nombre del archivo a
InetReg.exe.BAK.

Para renombrar InetReg.exe en Windows 7, siga estos pasos:

1. Vaya a Administrador de tareas de Windows. Haga clic en la pestana
Procesos.

2. Busque InetReg.exe y pulse el boton derecho. Haga clic en la ubicacion de los
archivos abiertos.

3. Vaya a InetReg y pulse el boton derecho. Vaya a Propiedades y
llamelo InetReg.exe.BAK

La ventana de registro no deberia aparecer nunca mas a menos que un nuevo producto se
mstale.

Si el asistente de registro de productos Creative persiste, asegurese de que no esta en la
lista del grupo de inicio.

Windows XP™

1. Pinche en Inicio y a continuacion en Ejecutar..
2. Escriba MSCONFIG, y presone Enter.
3. Haga clic en la pestaia Inicio y desmarque la casilla junto a Registro Productos
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Online Creative.

Pulse OK.

Remicie el equipo. Cuando se le solicite, seleccione "Inicio selectivo" en lugar de
"Inicio normal".

Windows Vista™
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Pulse en el logo de Windows Vista en la esquina inferior izquierda.

Escriba MSCONFIG en el campo de busqueda, y presione Enter.

Haga clic en la pestana Inicio y desmarque la casilla junto a Registro Productos
Online Creative.

. Pulse OK.
. Reinicie el equipo. Cuando se le solicite, seleccione "Inicio selectivo" en lugar de

"Inicio normal".

Windows 7™

. Pulse en el logo de Windows 7 en la esquina inferior izquierda.
. Escriba MSCONFIG en el campo de busqueda, y presione Enter.
. Haga clic en la pestana Inicio y desmarque la casilla junto a Registro Productos

Online Creative.

. Pulse OK.
. Remicie el equipo. Cuando se le solicite, seleccione "Inicio selectivo" en lugar de

"Inicio normal",

Windows 8™

1.
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Mueva el cursor a la parte inferior derecha de la pantalla "Inicio" para ver las
funciones.

. Pulse en "Buscar".

. En la busqueda de aplicaciones, teclee "simbolo del sistema" para invocarlo.

. En el simbolo del sistema, escriba "msconfig".

. Seleccione "Inicio" y haga clic en "Abrir Administrador de tareas".

. En el pop-up de Windows, seleccione la opcion de Registro de Productos Online

Creative.



7. Haga clic en "Desactivar" en la parte inferior derecha para desactivar el registro.
8. Reinicie el PC. Cuando se le solicite, seleccione "Inicio selectivo" en la pestafia
General, en lugar de Inicio normal.
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