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Solution ID: 3083 PRINT

Message "Windows logo testing" lors de l'installation des pilotes
Mots / expressions clés : Windows logo testing, Windows logo, certification microsoft, certification

Si pendant l'installation des pilotes, vous recevez un message indiquant que le logiciel
que vous installez n'a pas réussi le test de validation du logo Windows (comme indiqué

ci-dessous) nous vous recommandons de cliquer sur le bouton "Poursuivre"...

Les fabricants ont le choix de soumettre leurs produits à Microsoft pour obtenir une

certification ou autre. Les fabricants sont par conséquent responsables de la

comptabilité de leurs produits et d'effectuer les tests appropriés avec le système

d'exploitation utilisé.

Chez Creative, en dépit du fait que certains produits sont envoyés à Microsoft pour

obtenir les certifications appropriées, l'Assurance de qualification logicielle de Creative
soumet nos produits à une procédure de test étendue afin de garantir une comptabilité

pleine et entière avec le système d'exploitation utilisé.

Si vous rencontrez des difficultés supplémentaires lors de l'installation des pilotes, nous

vous recommandons la procédure suivante :

1. Cliquez sur Démarrer, Panneau de configuration, Système et Matériel.
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2. Cliquez sur Signature du pilote.

3. Cochez la case à proximité de Avertir au lieu de Bloquer.

            



10/2/2017 Message "Windows logo testing" lors de l'installation des pilotes

http://ask.creative.com/SRVS/CGI-BIN/WEBCGI.EXE/,/?St=107,E=0000000000059307159,K=8021,Sxi=0,usetemplate=printer.tem,Case=obj(3083),Kb=ww_engli… 3/3

4. Cliquez sur OK.

5. Recommencez l'installation de pilotes.
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