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Основные положения:

Solution ID: 63972

Отсутствие звука или низкая громкость микрофона
Ключевые слова/Ключевые фразы: микрофон, отсутствие звука, низкий звук, низкая громкость

Применимо к: Все изделия продукции Sound Blaster

Эта статья предназначена на ОС Windows 10, Windows 8, Windows 7,
Windows Vista и Windows XP. Пожалуйста, следуйте инструкциям в

соответствующей операционной системе Windows, которую вы
используете, для решения вопросов громкости микрофона.

Windows 8:

1. Закройте все задние приложения, в частности, Sound Recorder или другие
мультимедийные приложения.

2. В экране Windows Start Tile, переместите курсор на нижний правый экран
& выведите функцию "Поиск".

3. В панели "Поиска" выберите "Панель управления", а затем запустите его.

4. В "Панели управления" выберите "Звук", а затем запустите его.

5. Нажмите на вкладку Записи.

6. Выберите источник записи, например, линейный вход 2/ микрофонный

вход 2, а затем выберите устройство по умолчанию. Записываемое

устройство будет отмечено зеленой отметкой.

7. Настройте уровень входного сигнала, если у вас имеются сложности с

записью. Нажмите на кнопку Свойства, а затем на Уровни.

Windows 7:

1. Проверьте Управление Громкости, чтобы убедиться, что громкость записи
для микрофона не была снижена или отключена.

2. Увеличьте громкость микрофона.
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3. Закройте все задние приложения, в частности, Sound Recorder или другие

мультимедийные приложения.

4. Нажмите на значок Windows на нижнем левом углу рабочего стола.

Выберите Панель Управления, а затем двойным щелчком откройте Звук.

5. Нажмите на вкладку Запись.

6. Выберите источник записи, например, линейный вход 2/ микрофонный

вход 2, а затем выберите устройство по умолчанию. Записываемое

устройство будет отмечено зеленой отметкой.

7. Настройте уровень входного сигнала, если у вас имеются сложности с

записью. Нажмите на кнопку Свойства, а затем на Уровни.

Windows Vista:

1. Проверьте Громкость Управления, чтобы убедиться, что громкость записи

для микрофона не была снижена или отключена.

2. Увеличите громкость микрофона.

3. Закройте все задние приложения, в частности, Sound Recorder или другие
мультимедийные приложения.

4. Выберите Панель управления, а затем Оборудование и Звук.

5. Нажмите на вкладку Запись.

6. Выберите источник записи, например, линейный вход 2/ микрофонный

вход 2, а затем выберите устройство по умолчанию. Записываемое
устройство будет отмечено зеленой отметкой.

7. Настройте уровень входного сигнала, если у вас имеются сложности с
записью. Нажмите на кнопку Свойства, а затем на Уровни.

Windows XP:

1. Увеличите громкость микрофона и убедитесь, что он не отключен.

2. Нажмите на кнопку Пуск, выберите Настройки и нажмите на опцию
Панель Управления.
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3. Найдите и дважды двойным щелчком откройте опции Звуки и

Аудиоустройства (Звуки, Речь и Аудиоустройства> Звуки и Аудиоустройства
(Для пользователей с категорией Вид)).

4.ВыберитевкладкуГолос.

5. Нажмите на кнопку Громкость в разделе Воспроизведение Голоса.

6. Из окон Play Control/Volume Control, нажмите на кнопку Advanced, который
расположен под ползунком микрофона. (Если кнопка Advanced не работает,

нажмите Опции, выберите пункт Advanced параметры, чтобы включить
кнопку Advanced.)

7. Нажмите на кнопку Усиление микрофона, чтобы включить опцию
Усиления микрофона.

Примечание: Усиление микрофона недоступно для звуковых карт серии X-
Fi Titanium..

Если вы все еще нуждаетесь в помощи, пожалуйста, свяжитесь с

Технической поддержкой компании Creative по электронной почтуе.
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