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Zusammenfassung:

v Beziehen Sie sich auf diesen Artikel, wenn Sie einen Fehler I-001 oder I-010 bei
der Installation einer Creative-Soundkarte unter Windows 7 angezeigt bekommen.

Wenn der Fehler I-001 oder I-010 angezeigt wird, bedeutet dies in der Regel, dass
Windows-Komponenten fehlen. Die install.log-Datei von Windows wird in der Lage
sein, [hnen die fehlenden Komponenten anzuzeigen. Install.log ist eine temporare Datei,
welche von Windows erstellt wird. Windows wird diese Datei erstellen, sobald der
Fehler I-001 oder I-010 angezeigt wird. Wenn Sie die Nachricht schlieen, wird diese
Protokolldatei geloscht. Um die Datei install.log offen zu halten, schlieBen Sie das
Meldungsfenster nicht. Driicken Sie Alt-Tab um das Fehlermeldungsfeld i
Hintergrund zu halten, dann starten Sie eine Suche. Offien Sie die Datei install.log um zu
identifizieren, welche Windows-Komponenten fehlen. Dies wird Thnen helfen, diese neu
zu installieren mit Threr Windows 7 CD.

Sie konnen in die Anleitung des Computerherstellers schauen, um einzusehen, wie diese
Komponenten mit [Threr Windows 7-CD installiert werden konnen.
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