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Данная статья посвящена сообщению об ошибке I-001 или I-010,
которое Вы можете увидеть, когда устанавливаете звуковую карту

Creative на Windows 7.

Когда появляется сообщение об ошибке I-001 или I-010, то обычно это
означает, что в Windows есть отсутствующие компоненты. Файл Windows

install.log может Вас проинформировать о том, какие компоненты

отсутствуют. Install.log - это временный файл, созданный Windows. Windows

создаст этот файл, как только ошибка I-001 или I-010 появится на экране.
Закрытие окна с сообщением, удалит этот лог-файл. Для того, чтобы

оставить install.log файл открытым, не закрывайте окно с сообщением.

Нажмите Alt-Tab для того, чтобы держать окно с сообщением на заднем

плане и затем, произвести поиск. Откройте install.log файл, чтобы

определить, какой компонент Windows отсутствует. Это поможет Вам

переустановить их используя Windows 7 CD.

Для того, чтобы понять как установить эти компоненты используя Windows 7

CD, обратитесь к руководству пользователя компьютера.
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