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Solution ID: 66889

Код ошибки - 10
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Появление кода ошибки 10 может быть вызвано несколькими факторами.

Один из них - устаревшие драйверы и приложения. Чтобы устранить эту

ошибку, установите последние версии драйверов и приложений для
звуковой карты, загрузив их с нашей страницы загрузок.

Для чистой установки удалите установленные драйвера и приложения,

выполнив инструкции по следующей ссылке:

Удаление драйверов и приложений Sound Blaster:

1. Для операционной системы Winows 2000/XP нажмите здесь

URL: http://support.creative.com/kb/ShowArticle.aspx?sid=65843
2. Для операционной системы Windows Vista нажмите здесь

URL: http://support.creative.com/kb/ShowArticle.aspx?sid=65687

3. Для операционной системы Windows 7 / 8 нажмите здесь

URL: http://support.creative.com/kb/ShowArticle.aspx?sid=55438

После удаления загрузите и установите драйвер и приложения, выполнив

следующие инструкции:

1. Зайдите на http://support.creative.com/.

2. Выберите значок Sound Blaster.

3. Выберите модель звуковой карты.

4. Если ее нет в списке, прокрутите страницу вниз и откройте ссылку

НАЖМИТЕ ЗДЕСЬ в строке "При отсутствии изделия в списке нажмите

здесь".

5. Выберите из списка модель звуковой карты и нажмите кнопку ДАЛЕЕ.

6. В разделе "Последние материалы для загрузки" загрузите и сохраните
последние драйверы и приложения.

7. Более подробное описание ПО находится по ссылке ПОКАЗАТЬ

СВЕДЕНИЯ.
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