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Sound Blaster: No hay sonido 
Palabras clave/frases clave: Sound, Blaster, no audio, no hay sonido, tarjeta de sonido, dispositivo de sonido, detectar,
predeterminado, configurar, configuración, playback, fuente de sonido, conexión, cable, conectividad, USB, PCIe, PCI,
Bluetooth, SD, prioridad, Line­In, Aux­In, streaming, mute, silenciar, mezclador, mixer

Aplicable a: Todos los productos Sound Blaster
Este artículo proporciona resolución de problemas generales para dispositivos de
sonido sin sonido en la reproducción.

Detección

Para bus­standard como PCI/PCIe o conexiones basadas en USB, Sound Blaster
debe ser detectada por el sistema operativo con el driver/software apropiado instalado.

Reproducción predeterminada

Seleccione la salida de audio apropiada de Sound Blaster donde el sonido vaya a ser
reproducido.

Windows:

javascript:void(null)


Mac:



Conexión Física

Para conexión analógica de altavoces, asegúrese de que las clavijas de los cables están
insertadas en los conectores apropiados de Sound Blaster.

Para un sistema de altavoces 5.1:

Line Out 1 (verde) ­ Canales frontales estéreo
Line Out 2 (negro) ­ Canales traseros estéreo
Line Out 3 (naranja) ­ Canales central & subwoofer

Para un sistema de altavoces 7.1:

Line Out 1 (verde) ­ Canales frontales estéreo
Line Out 2 (gris) ­ Canales laterales estéreo



Line Out 3 (naranja) ­ Canales central & subwoofer
Line Out 4 (Negro) ­ Canales traseros estéreo

Para conexión SPDIF, asegúrese de que la salida óptica/Coaxial de Sound Blaster está



conectada a la entrada SPDIF del altavoz o receptor y no viceversa.

Configuraciones

Seleccione la configuración de altavoces apropiada que corresponda la conexión física
de altavoces.

Compruebe que la reproducción no está silenciada y que no está a un nivel mínimo.



Prioridad de reproducción

Dependiendo del modelo,  algunos Sound Blaster soportan prioridad de reproducción
si 2 o más fuentes de audio se reproducen al tiempo.

Detenga la fuente de audio con más prioridad para permitir la reproducción de la fuente
deseada con menos prioridad.

Por ejemplo, desconecte la conexión Line­In (mayor prioridad) para permitir el audio
Bluetooth (menor prioridad) para reproducir mediante el Sound Blaster.

Aislar el problema

Para aislar el problema de no audio, simplemente desconecte el sistema de altavoces
del Sound Blaster.



En su lugar, conecte el altavoz a reproductor de música portátil que funcione. Si aún así
no hay sonido, el problema es inherente al altavoz.

Si hay audio en el altavoz, entonces el problema se origina en el producto Sound
Blaster.

Los auriculares silencian los altavoces cuando se conectan a la salida de auriculares en
la mayoría de las tarjetas de sonido Creative. Para aislar el problema, intente
desconectar los auriculares. (Asegúrese de bajar el volumen antes de desconectar y
luego suba el volumen gradualmente.)
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