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Sound Blaster: No Audio
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Sommario:

+ Applicabile a: Tutti i prodotti Sound Blaster
¥ Questo articolo aiuta a risolvere i problemi se un dispositivo non ha audio
playback.

Rilevamento

Per prodotti come PCI/PCle o di connessione USB, il Sound Blaster deve essere
rilevato dal Sistema Operativo con i driver software relativi installati.

Riproduzione Audio Predefinita

Selezionare l'uscita audio appropriata del Sound Blaster da dove l'audio ¢ stato
registrato per la riproduzione.
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Mac:
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Select a device for sound output:

Name Type
Internal Speakers Built-in

Sound Blaster ES USB
Settings for the selected device:
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left right

Outpulvolume:‘ e | *))) Mute

™ Show volume in menu bar

Connessione Fisica

Per gli altoparlanti a connessione analogica, assicurarsi prima che i cavi siano connessi ai
giusti jack della Sound Blaster.

Per un sistema di altoparlanti 5.1:

e Uscita In Linea (Line Out 1) (verde) - Canale Stereo Frontale
e Uscita In Linea (Line Out 2) (nero) - Canale Stereo Retro
e Uscita In Linea (Line Out 3) (arancio) - Canale Centrale & Subwoofer

Per un sistema di altoparlanti 7.1:

e Uscita In Linea (Line Out 1) (verde) - Canale Stereo Frontale

e Uscita In Linea (Line Out 2) (grigio) - Canale Stereo Laterale

e Uscita In Linea (Line Out 3) (arancio) - Canale Centrale & Subwoofer
e Uscita In Linea (Line Out 4) (nero) - Canale Stereo Retro
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Per la connessione SPDIF, assicurarsi che la connessione in Uscita Ottica/Coassiale del
Sound Blaster sia connessa allentrata SPDIF dell'altoparlante € non vice versa.

Configurazioni

Selezionare la configurazione appropriata degli altoparlanti che si abbinano alla
connessione fisica degli altoparlanti.
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Speakers / Headphones Configuration

Headphones n
R—

5.1 Surround
Stereo

o i 2 Bl 8

Controllare che la riproduzione non sia in muto € neanche ai livelli minimi.

Playback

Speakers

Digital Audio (S/PDIF)

Priorita di Riproduzione Audio

Dipende dal modello, certe Sound Blaster supportano la priorita di riproduzione se 2 o
piu fonti audio sono riprodotte simulaneamente.

Stoppare la fonte audio che ha la priorita pi alta per dare la riproduzione della fonte
desiderata con priorita pi bassa.

Per esempio, disconnettere la connessione in Linea (che ha la priorita piu alta) per
lasciare I'audio Bluetooth (priorita pii bassa) per mandare in stream via il Sound
Blaster.

Isolazione del Problema

Per isolare la radice del problema dell'assenza d'audio, disconnettere semplicemente il
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sistema d'altoparlanti dal Sound Blaster.

i

Al posto, connettere 'altoparlante ad un lettore portatile che funziona. Se ancora non
c'¢ no audio, il problema dovrebbe essere dellaltoparlante.

—aeE|

| @

Se l'audio funziona con l'altoparlante, allora il problema arriva dal Sound Blaster.

Le cuffie metteranno gli altoparlanti quando connesse allUscita Cuffie della maggior
parte delle schede audio Creative. Per isolare il problema, provare a disconnettere le
cuffie. (Assicurarsi di abbassare il volume prima di disconnettere, e poi alzare
gradualmente il volume.)
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