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Badz uprzejmy sprawdzic w Windows /menager zadan/, ktora nazwa procesu czy

obrazu wykazuje wysokie zu¿ycie CPU. Aby to zrobic wykonuj nastepujace czynnosci:

1. Nacisnij Ctrl+Alt+Del i kliknij Task Manager /menager zadañ/ klawisz lub po

prostu nacisnij Ctrl+Shift+Esc.

2. przycisk Processes i kliknij dwukrotnie naglówek kolumny CPU abyn posortowac
uzycie CPU w kolejnosci malejacej.

3. Wylistuj te pozycje, ktore maja wysokie uzycie CPU.

4. Mozesz zlapac zrzut ekranu rowniez menadzera zadañ przegladajac statystyke

procesow. zapisz to w formacie jpg i dodaj do odpowiedzi na ten email. Jest

rekomendowane nie odswiezac /updatowac/ drivera az do znalezienia przyczyny

wysokiego zuzycia CPU. Wykonuj dalej nastepujace czynnosci:

1. Zainstaluj na twoim komputerze narzedzie Informacja o Systemie

korzystajac z naszej bazy wiedzy w:

http://support.creative.com/kb/ShowArticle.aspx?sid=2964

2. Majac wlaczona karte dzwiekowa, klikaj Start > Programs > Creative >

Creative System Information.

3. kliknij save - zapisz /pamietaj gdzie zapisales ten plik/ i kliknij OK

4. Wyjdz z programu

5. Pamietaj zalaczyc wygenerowany plik tekstowy do odpowiedzi na ten email.
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